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roadsurfer es sinénimo de libertad, aventura y flexibilidad. Como empresa lider en alquiler y venta de
campers y autocaravanas, ofrece el punto de partida ideal para vivir roadtrips a tu manera. Sus vehi-
culos combinan movilidad y alojamiento en un solo concepto, haciendo que el viaje en si mismo sea la
verdadera experiencia. Ademas de su actividad principal —el alquiler y la venta de campers—, road-
surfer ha desarrollado soluciones innovadoras como la suscripcion Camper (Camper-Abo) y la plata-
forma de reservas de parcelas privadas ,,roadsurfer spots*. De este modo, la compania continda am-
pliando su propuesta hasta convertirse en un ecosistema completo para viajes sostenibles al aire libre.
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AVENTURA EN CADA CURVA

En roadsurfer, todo gira en torno al cliente. Antes de iniciar el viaje, los viajeros reciben infor-
macion detallada sobre su vehiculo: videos explicativos, recorridos en 360° y guias practicas
para que no quede ninguna duda. Y si surge cualquier pregunta, el equipo esta disponible tanto
en las sedes de alquiler como a través de la linea de atencidn 24/7. Asi, la aventura comienza
con total tranquilidad y la mejor preparacion.

Y cuando hablamos de comodidad, las campers de roadsurfer no se quedan atras. Equipadas —
seguin el modelo— con camas, cocina y bano, ofrecen todo lo necesario para disfrutar del con-
fort de casa en plena naturaleza. Ademas, cada vehiculo lleva el nombre de su primer viajero,
un detalle que refuerza ese espiritu Unico “van” que tantos clientes valoran, como demuestran
las excelentes resenas en Google, Facebook y Trustpilot.

LA HISTORIA DETRAS DE ROADSURFER

La idea de roadsurfer nacié durante unas vacaciones de camping en la costa atlantica. Los cinco
fundadores, amigos desde la infancia, se toparon con un problema muy concreto: mientras una
pareja ya viajaba en su propia camper nueva, el resto intentaba alquilar una... sin demasiado
éxito. De vuelta a casa, una pregunta empezd a rondarles la cabeza: sde verdad no puede ser
mas facil? Lo que comenz6 como una simple reflexién se convirtié pronto en un plan. Disefaron
una estrategia clara, lanzaron su propia pagina web y desarrollaron un sistema de reservas on-
line pionero en el sector. En 2016 pusieron en marcha la aventura con 25 VW T6 California dis-
ponibles para alquilar. Asi empezé todo.



https://roadsurfer.com/es/
https://roadsurfer.com/es/spots/
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UBICACIONES DE ROADSURFER

Desde su fundacién, roadsurfer ha experimentado un crecimiento extraordinario: hoy esta
presente en 16 paises europeos, cuenta con alrededor de 100 sedes y ha ampliado su flota de
los 25 vehiculos iniciales a mas de 10.000 campers. En junio de 2022 dio el salto a Norteamérica
con la apertura de su primera sede en Los Angeles, California. A esta le siguieron nuevas sedes
en Estados Unidos y Canadd, consolidando asi su expansidn internacional.

Actualmente, roadsurfer opera cerca de 100 sedes en Europa y Norteamérica.

LA FLOTA DE ROADSURFER

En cerca de 100 sedes repartidas por 16 paises, los amantes del camping pueden encontrar el
vehiculo ideal para su préxima aventura. Desde la icénica experiencia “Bulli” en una camper has-
ta modelos mas espaciosos para viajar con total autonomia, como furgonetas camper o autoca-
ravanas semiintegradas, la variedad permite adaptarse a cada estilo de viaje en carretera.

La llamativa flota de roadsurfer supera los 10.000 vehiculos de distintos fabricantes y se com-
pone siempre de los modelos mds actuales del mercado.

El gran icono es la clasica VW “Bulli” (VW T6.1 California), un vehiculo que como ningun otro
representa la libertad, la aventura y el espiritu que define a roadsurfer.

Ademas, gracias a la tarifa especial para perros, todos los modelos son aptos tanto para viaje-
ros de dos como de cuatro patas.



https://roadsurfer.com/es/wohnmobil-mieten-mit-hund/
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roadsurfefCe rent

Un roadtrip o unas vacaciones de camping con roadsurfer significan maxima flexibilidad desde el
primer momento: una amplia variedad de modelos, kilémetros ilimitados y conductor adicional
incluido sin coste. Ademas, ofrece horarios flexibles de recogida y devolucién en cerca de 100 se-
des, junto con condiciones de modificacién pensadas para adaptarse a los planes de cada viajero.
Las campers, practicamente nuevas, estan listas para salir y equipadas con todo lo necesario para
la aventura y con la opcién de ampliar el equipamiento si es necesario. Durante el viaje, los clien-
tes cuentan con servicio de movilidad 24/7 y atencidn al cliente tanto digital como personalizada,
para viajar con total tranquilidad.

roadsurfefte abo

Con la suscripcién Camper, roadsurfer introduce una nueva forma de viajar: la primera moda-
lidad de suscripcién pensada especificamente para vehiculos camper. Permite disfrutar de una
camper en alquiler de larga duracién por una cuota mensual fija que incluye todos los costes, con
opciones de 3, 6 0 12 meses. Asi, se posiciona como la alternativa perfecta entre el alquiler pun-
tual y la compra de un vehiculo propio. La suscripcidn es flexible mes a mes, esta disponible para
empezar de inmediato y puede compartirse con familiares y amigos, ofreciendo total libertad sin
compromisos a largo plazo. (Suscripcion Camper en Alemania.)

myroadsurfefte

El sueno de tener tu propia camper empieza aqui. roadsurfer ofrece una de las mayores selec-
ciones de campers y autocaravanas seminuevas de distintos fabricantes, listas para encontrar nue-
vo hogar. Con asesoramiento experto, tanto online como en persona, cada cliente puede dar con el
modelo que mejor se adapta a su estilo de viaje. Ademas, la oferta incluye equipamientos de alta
gama, opciones de financiacion flexibles y la posibilidad de probar el vehiculo en condiciones espe-
ciales a través del alquiler o la suscripcion antes de dar el paso definitivo. (Compra en Alemania.)
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roadsurfefCe <pots

En 2021, roadsurfer amplid su ecosistema con un nuevo producto innovador: roadsurfer spots,
una app con plazas y campings cuidadosamente seleccionados para disfrutar del viaje con may-
or libertad. Desde vifiedos y olivares hasta ubicaciones a orillas de un lago, anfitriones ponen a
disposicién sus terrenos privados para campers. La app también incluye campings en entornos
naturales que combinan tranquilidad, comodidad y servicios. Ademds, gracias al planificador de
rutas integrado, es posible organizar todo el roadtrip directamente desde la aplicacion: elegir
entre mas de 100 rutas recomendadas o disefar un itinerario personalizado mediante la integra-

cién con Google Maps. La app es gratuita y estd disponible para dispositivos iOS und Android. “
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https://roadsurfer.com/es/spots/
https://apps.apple.com/us/app/roadsurfer-spots-stellplätze/id1615424991
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.roadsurfer.spots
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DATOS CLAVE

DIRECCION

Markus Dickhardt (CEO), Dr. Susanne Dickhardt
Christoph Niemann, Stephie Niemann, Jean-Marie Klein

SEDE CENTRAL FUNDACION EMPLEADOS
Munich 2016 Mas de 1.000

UBICACIONES

Cerca de 100 sedes en Europa y Norteamérica

Alemania: Aquisgran, Augsburgo-Gersthofen, Berlin (2x), Bielefeld, Bochum, Colonia-Bonn,
Braunschweig, Bremen, Dresde, Duisburgo, Colonia-Diisseldorf, Erfurt, Flensburgo, Francfort,
Friburgo-Basilea, Hamburgo (2x), Hannover, Heidelberg, Karlsruhe-Ettlingen, Kassel, Kiel,
Constanza (Aach), Leipzig, Lindau-Wangen, Lubeca-Kastorf, Maguncia, Munich, Niremberg,
Ratisbona, Stuttgart, Tréveris, Ulm/Neu-Ulm, Wirzburgo

Bélgica: Amberes, Bruselas

Inglaterra: Bristol, Londres, Manchester

Francia: Aix-Marsella, Burdeos, Ginebra-Pays de Gex, Lille, Lyon, Nantes, Niza-Gattieres, Paris,
Aeropuerto de Paris (CDG), Toulouse, Estrasburgo

Irlanda: Dublin

Italia: Bérgamo, Bolonia, Florencia, Mildn, Roma, Turin, Venecia

Paises Bajos: Amsterdam, Réterdam

Noruega: Oslo, Bergen

Austria: Graz, Innsbruck-Wiesing, Linz-Horsching, Salzburgo, Viena

Portugal: Faro, Lisboa, Oporto

Escocia: Edimburgo

Suecia: Gotemburgo, Malmo, Estocolmo

Suiza: Berna, Zurich

Espana: Barcelona, Bilbao, Madrid, Malaga, Sevilla, Valencia

Estados Unidos: Dallas, Denver, Las Vegas, Miami, Salt Lake City, San Francisco, Seattle,
Phoenix, Nueva York

Canada: Vancouver, Calgary

VEHICULOS

Mds de 10.000 campers y autocaravanas en alquiler, venta y suscripcion
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WEB MEDIA CENTER | | CONTACTO DE PRENSA

r rfer.com rfer.com ntro- Stefanie Rigling, Senior PR Manager,

prensa/ pr@roadsurfer.com



https://roadsurfer.com/es/
http://roadsurfer.com/es/centro-prensa/
http://roadsurfer.com/es/centro-prensa/
mailto:pr%40roadsurfer.com?subject=
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CONTACTOS PARA ENTREVISTAS

DR. SUSANNE DICKHARDT

Fundadora y socia gerente

Tras licenciarse en Literatura y Ciencias de la Comunicacion, desarrolld su carrera profesional en
distintos grupos de comunicacién y llegé a dirigir el departamento de prensa de una empresa
del sector televisivo. Tras el nacimiento de su segundo hijo, decidié dar el paso hacia el emp-
rendimiento y en 2016 fundd roadsurfer GmbH, convirtiéndose en su primera directora general.
Hoy, la compania es lider en su sector. En su funcién como CXO, es responsable de las areas de
marketing, ventas, customer experience y atencion al cliente, impulsando una visién centrada en
el viajero y en la construccién de marca.

MARKUS DICKHARDT
Fundador y CEO

Estudid International Business Management gracias a una beca de tenis en la San Diego State
University (California). Posteriormente, cofundé OneTwoSocial, una de las agencias lideres en
marketing de redes sociales en Alemania, donde fue responsable del desarrollo v la direccién de
la estrategia global de la compania. En la actualidad, como CEO de roadsurfer, lidera la vision es-
tratégica y el crecimiento internacional de la empresa, impulsando su expansion y consolidacién
como referente mundial en viajes en camper.




